
Opciones potentes
Afronte su día con un procesador Intel® Core™ de 9.ª
generación de alto rendimiento  y una memoria
potente.

Expansión que amplía los beneficios de su
inversión
Su inversión alcanza el máximo de rentabilidad gracias
a la expansión que amplía la vida útil del equipo. El
equipo HP ProDesk 400 SFF tiene dos bahías y dos
ranuras.

Desarrollado a partir de una base segura
Proteja su equipo contra amenazas de seguridad con
facilidad gracias a la interfaz única de HP Client Security
Manager Gen5 . Reciba actualizaciones automáticas a
través de HP BIOSphere Gen5  y manténgase protegido
en línea gracias a HP Sure Click.

Probada y preparada
El equipo HP ProDesk 400 SFF confiable superó
120.000 horas del proceso de prueba total de HP (HP
Total Test Process).

HP Sales Central

Especificaciones

Sistema operativo
Windows 10 Pro 64

Familia de procesador
Procesador Intel® Core™ i5 de 8° generación

Procesador
Intel® Core™ i5-8500 con gráficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3 GHz, hasta 4,1 GHz con tecnología
Intel® Turbo Boost, 9 MB de caché y 6 núcleos)

Punto clave de ventas MDA
Windows 10 Pro u otros sistemas operativos disponibles

Chipset
Intel® B360

Factor de forma
Factor de pequeño formato

Funciones de gestión
HP BIOS Config Utility (descarga); Catálogo HP Client (descarga); HP Cloud Recovery; Paquetes de
controladores HP (descarga); HP Image Assistant; HP Management Integration Kit para Microsoft System
Center Configuration Management; HP System Software Manager (descarga); Actualización del BIOS

Equipo HP ProDesk 400 G6 de factor de forma reducido
(9VU83LA)
Activo desde 29/11/2019

Descripción general
Confiable y listo para la expansión para su empresa en
crecimiento

El HP ProDesk 400 SFF, que se pensó para el ámbito laboral
moderno, es un equipo pequeño, potente, confiable y seguro,
con rendimiento escalable para que crezca junto con su
empresa.
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mediante la nube o red (función del BIOS)

Gestión de seguridad
Absolute Persistence Module; DriveLock; HP BIOSphere; HP Client Security Suite; Autenticación de encendido
HP; HP Secure Erase; HP Security Manager; HP Sure Click; HP Sure Sense; Seguridad de registro de arranque
maestro; Contraseña de encendido (a través del BIOS); Autenticación de prearranque; Control de
arranque/escritura de medios extraíbles; Desactivación de puerto SATA (a través del BIOS);
Activación/desactivación de puerto serie (a través del BIOS); Contraseña de instalación (a través del BIOS);
Compatibilidad con candados para chasis y dispositivos de cierre con cable; El controlador de seguridad TPM
2.0 (Firmware: 7.85) de punto de conexión (Infineon SLB9670) se envía con Windows 10. Cuenta con
certificación Common Criteria EAL4+. Certificación FIPS 140-2 de nivel 2; Activación/desactivación de USB (a
través del BIOS); Windows Defender

Memoria, estándar
8 GB de SDRAM DDR4-2666 (1 x 8 GB)

Ranuras de memoria
2 DIMM

Compartimientos para unidades internas
1 unidad de discos ópticos delgada; 1 unidad de disco duro (HDD) convertible de 3,5" a 2 HDD de 2,5"

Descripción del disco duro
SATA de 1 TB y 7200 rpm

Unidad óptica
DVD-writer

Gráficos
Integrada

Gráficos
Gráficos Intel® UHD 630

Ubicación del puerto de E/S
Adelante

Puertos
1 conector para auriculares; 2 USB 3.1 Gen 1

Ubicación del puerto de E/S
Trasero

Puertos
1 entrada de audio; 1 salida de audio; 1 DisplayPort™ 1.2; 1 conector de alimentación; 1 RJ-45; 1 VGA; 2 USB
3.1 Gen 1; 4 USB 2.0

Ranuras de expansión
1 M.2 2230; 1 M.2 2230/2280; 1 PCIe 3 x1; 1 PCIe 3 x16; Un lector de tarjeta de medios 4 en 1

Audio
Códec Conexant CX20632, altavoz interno de 2 W, conector de audio universal, puertos frontales para set de
auriculares y micrófono (3,5 mm) y compatibilidad con transmisión múltiple

Teclado
Teclado delgado empresarial USB HP

Alimentación
Adaptador de alimentación de CA externo de 180W

Eficiencia de energía
Certificación ENERGY STAR®

Margen de temperaturas operativas
5 a 35°C

Dimensiones mínimas (anch. x prof. x alt.)
27 x 29,6 x 9,5 cm

Peso
4,6 kg

Número UPC
194850131226

Dimensiones del embalaje (An x F x Al)



39,9 x 23 x 49,9 cm

Peso del embalaje
7,08 kg

Software
HP Hotkey Support; Software HP Noise Cancellation; HP Setup Integrated OOBE Win10; HP Support Assistant;
Soporte Native Miracast; Compre Office (se vende por separado); HP JumpStarts; Configuración de privacidad
de HP

Garantía
La oferta de garantía limitada y servicio durante 3 años (3-3-3) incluye 3 años para piezas, mano de obra y
reparación en el sitio. Incluye soporte telefónico 24x7 gratuito. Los términos y condiciones varían según el
país. Se aplican algunas restricciones y exclusiones.

Descripción general

2 La tecnología de múltiples núcleos está diseñada para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni todas las
aplicaciones de software se beneficiarán con el uso de esta tecnología. El rendimiento y la velocidad varían según la carga de trabajo de las aplicaciones y las
configuraciones del hardware y software. Los nombres, las marcas y la numeración de Intel no son una medición de mayor rendimiento.

3 No todas las funciones están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por
separado de hardware, controladores o software para aprovechar al máximo la funcionalidad de Windows. Windows 10 se actualiza de manera automática.
Esta opción está siempre activada. El proveedor de servicios de Internet puede aplicar cargos y, quizás, haya requisitos adicionales en el futuro para las
actualizaciones. Consulte http://www.windows.com.

4 HP Sure Click admite Microsoft® Internet Explorer y Chromium™. Los archivos adjuntos compatibles son Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) y PDF en
modo de solo lectura, cuando Microsoft Office o Adobe Acrobat están instalados.

5 HP Client Security Manager Gen5 requiere Windows y está disponible en ciertos equipos HP Pro y Elite. Consulte las especificaciones del producto para
obtener información.

6 HP BIOSphere Gen5 está disponible en ciertos equipos HP Pro y Elite. Consulte las especificaciones del producto para obtener información. Las funciones
pueden variar según la configuración y plataforma.

7 HP Sure Click está disponible en ciertas plataformas HP y es compatible con Microsoft Internet Explorer, Google Chrome™ y Chromium™. Los archivos
adjuntos compatibles son Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) y PDF en modo de solo lectura. Consulte
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=4AA7-0922ENW para conocer todas las plataformas compatibles cuando estén
disponibles.

8 Las pruebas del proceso de prueba total de HP (HP Total Test Process) no son garantía del rendimiento futuro en estas condiciones de prueba. Cualquier
daño accidental requiere un HP Care Pack opcional de protección frente a daños accidentales.

Especificaciones

6 La tecnología de múltiples núcleos está diseñada para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni todas las
aplicaciones de software se beneficiarán con el uso de esta tecnología. El rendimiento y la velocidad varían según la carga de trabajo de las aplicaciones y las
configuraciones del hardware y software. El sistema de numeración de Intel no es una medición de rendimiento superior.

7 El rendimiento de Intel® Turbo Boost varía dependiendo del hardware, el software y la configuración general del sistema. Consulte
http://www.intel.com/technology/turboboost/ para obtener más información.

© Copyright 2019 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías
para los productos y servicios de HP se establecen en las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo
estipulado en este documento debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se responsabiliza por errores técnicos o de edición ni por omisiones en el
presente documento.
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